"

COMUNE DI LERCARA FRIDDI  DISTRETTO SOCIO SANITARIO “D 38”
Citta Metropolitana di Palermo Alia, Castronovo di Sicilia, Lercara Friddi, Palazzo

AREA AMMINISTRATIVA A P R aflne. Vi
UFFICIO SERVIZI SOCIALI

DISCIPLINARE TECNICO PER L’ACCREDITAMENTO DEI FORNITORI DELLE
PRESTAZIONI INTEGRATIVE PROGETTO

HOME CARE PREMIUM 2022

ART.1
DEFINIZIONE DEI RAPPORTI CON L’ENTE ACCREDITANTE

Per essere legittimati all’erogazione delle prestazioni integrative di cui al Progetto HCP 2022
gli operatori accreditati iscritti all' Albo, dovranno stipulare con il Comune di Lercara
Friddi, capofila del Distretto Socio Sanitario D38, un Patto di Accreditamento. La legittimazione
all'offerta di interventi e servizi da parte degli operatori accreditatati non comporta quale
conseguenza automatica l'erogazione degli stessi servizi. A tal fine occorre, quale condizione
necessaria, che il cittadino utente e/o un suo familiare, esprima il proprio diritto di scelta
individuando il soggetto accreditato come proprio fornitore.

ART.2
FRUITORI DEL SERVIZIO

Fruitori del servizio sono i beneficiari che risultano collocati in posizione utile in graduatoria,
quindi vincitori finanziabili del progetto HCP 2022 residenti nei Comuni del Distretto Socio
Sanitario D38.

ART.3
SCELTA DEL FORNITORE ACCREDITATO DA PARTE DELL’UTENTE

1l sistema di accreditamento garantisce all'utente e alla sua famiglia il diritto di partecipare
attivamente alla formulazione del Piano Assistenziale Individualizzato (PAI), riconoscendo la
possibilita di scegliere direttamente il fornitore del servizio, fra coloro che sono iscritti nell' Albo
e hanno stipulato il relativo Patto di accreditamento. Al fine di agevolare la scelta consapevole tra
oli operatori accreditati sulla base dei servizi offerti, delle modalita di erogazione degli stessi,
degli impegni e delle garanzia previste, 'Ufficio Piano mette a disposizione dei beneficiari ¢ delle
loro famiglie:

a) l'elenco dei soggetti accreditati, inseriti nell" Albo;

b) la Carta dei Servizi di ciascun fornitore.

ART. 4
PIANO ASSISTENZIALE INDIVIDUALE (PAI) E PATTO SOCIO-ASSISTENZIALE

| beneficiari vincitori del bando HCP 2022 saranno sottoposti alla valutazione dello stato del



bisogno dall'operatore sociale incaricato dall'INPS.

Ai sensi dell'art.19 del Bando Pubblico Progetto Home Care Premium 2022 - Assistenza
domiciliare : "al termine della valutazione, preso atto delle opportunita di intervento, l'operatore
sociale individuato dall'INPS, in accordo con il soggetto beneficiario non autosufficiente e con
responsabile del programma, predispone il Piano Assistenziale Individuale (PAI). Il PAI certifica
le prestazioni che supportano il beneficiario nelle proprie inabilita. Il beneficiario o il responsabile
del programma provvede ad accettare o rifiutare il Piano accedendo on line. Con l'accettazione
del Piano proposto si attiva il Patto socio-assistenziale familiare che certifica le risorse assistenziali
destinate al beneficiario e descrive le modalita di intervento. Nel caso in cui la sottoscrizione
del Patto socio assistenziale familiare avvenga entro il 20° giorno del mese, gli interventi si
avvieranno dal mese immediatamente successivo. Laddove la sottoscrizione avvenga dopo il
20° giorno del mese, gli interventi si avvieranno nel secondo mese successivo a quello di
sottoscrizione. Su richiesta del beneficiario, il Piano Assistenziale Individuale potra essere
aggiorato dal case manager dell' Ambito territoriale, rispetto alle prestazioni integrative
riconosciute. Ogni variazione del Piano Assistenziale Individuale dovra essere inserita nella
procedura informatica dell'Istituto”.

ART.3
MODALITA’ ORDINARIA DI ACCESSO Al SERVIZI E AGLI INTERVENTI

L'attivazione del Patto socio-assistenziale familiare genera il diritto da parte del beneficiario
a ricevere le prestazioni integrative dal Progetto HCP 2022.

I'INPS trasmette a ciascun Ente convenzionato l'elenco dei beneficiari a cui rendere le
prestazioni integrative. L'Ufficio Piano contatta il richiedente ¢ mette a disposizione dello stesso
I'Albo dei soggetti accreditati ad erogare le prestazioni integrative del progetto HCP2022 e le
relative Carte dei Servizi al fine di dare la possibilitd alla persona di scegliere l'operatore
economico maggiormente confacente alle proprie necessita.

ART.6
BUONO DI SERVIZIO

1l buono di servizio costituisce lo strumento attraverso il quale viene riconosciuta la necessita di
un intervento a favore dell'utente e garantisce limpegno dell'Ente accreditante a sostenerne
I'onere finanziario necessario.

ART.7
DURATA E CAUSA DI CESSAZIONE DEL BUONO DI SERVIZIO

La durata del Buono di servizio & strettamente legata alla scadenza del bando HCP 2022, quindi,
Giugno 2025. Ogni cambiamento della situazione, che richiede la modifica degli interventi
autorizzati, comporta 1'emissione di un nuovo Buono di servizio che sostituisce il precedente.

E' data facolta al cittadino-utente, qualora intervengono gravi motivi di insoddisfazione
debitamente giustificati, di chiedere la modifica dell'operatore prescelto prima della scadenza
indicata nel Buono di servizio, con preavviso scritto di almeno dieci giorni lavorativi all’ Assistente
Sociale referente ¢ all'operatore, senza penalita o ristori di sorta.

In questo caso, si provvedera all'emissione di un nuovo buono a favore del nuovo operatore che
coprira la parte di intervento non ancora fruita.

Qualora la richiesta di variazione da parte del medesimo utente dovesse ripetersi piu volte nel corso
del periodo di validita del Progetto, sara cura dell’Ufficio competente verificare le cause e valutare
I’opportunita o meno di accoglimento della stessa.



ART.8
CAUSA DI SOSPENSIONE DEL BUONO DI SERVIZIO

Nel caso di particolari esigenze personali o di ricoveri ospedalieri che non consentano la regolare
fruizione del servizio gia autorizzato, l'operatore accreditato dovra comunicare tempestivamente
all'Ufficio competente la necessita di una sospensione dell'intervento/servizio.

ART.9
COSTO DEL BUONO DI SERVIZIO

L'Ufficio competente assegna al cittadino utente il buono di servizio in considerazione del PAL
emerso dalla valutazione. Nel Buono di servizio & indicato il costo totale degli interventi autorizzati.
All'operatore sara corrisposto 1'importo dei servizi erogati/supporti forniti.

ART.10
SERVIZI OGGETTO DELL’ACCREDITAMENTO

I servizi oggetto dell’accreditamento sono elencati sinteticamente nella tabella sottostante.

La ripartizione delle ore viene definita in ciascun PAI contenente sia il numero di ore e/o
prestazioni assegnate e il relativo costo.

DESCRIZIONE IMPORTO
PRESTAZIONE PRESTAZIONE MISURA UNITARIO
INTEGRATIVA MASSIMO
Servizi professionali | OSS ore €. 20,00
domiciliari
Servizi professionali | Educatore ore €. 20,00
domiciliari Professionale
Altri servizi professionali | Psicologo ore €. 25,00
domiciliari
Altri servizi professionali { Fisioterapista ore €. 30,00
domiciliari '
Servizi e strutture a | Centro socio- | Unita €. 30,00
carattere extra domiciliare | educativo
riabilitativo

diurno per disabili

Sollievo Domiciliare ore €. 18,00
Trasferimento/Trasporto Trasporto ore €.35,00
Assistito individuale senza

assistenza
Supporti Supporto 1 Unita €. 600,00
Supporti Supporto 2 Unita €. 600,00
Supporti Supporto 3 Unita €. 600,00
Percorsi di integrazione | Percorsi di | Unita €.22,00
scolastica integrazione

scolastica
Servizi per minori affetti | Servizi per minori | Unita €.22,00

da autismo affetti da autismo




ART. 11
REGISTRAZIONE DELLE PRESTAZIONI RESE

L'operatore accreditato dovra dotarsi di una scheda mensile delle prestazioni per singolo
utente nel quale dovranno essere indicate: la data, le prestazioni erogate previste nel PAI,
lora di inizio e fine intervento, la firma dell’ operatore e del beneficiario o del familiare di
riferimento.

La suddetta scheda dovra essere redatta in duplice copia: una dovra rimanere al
beneficiario dell'intervento ed una consegnata all'Ufficio competente.

ART. 12
MODALITA’ DI PAGAMENTO

1l corrispettivo relativo al Buono di servizio e alle prestazioni effettivamente  rese sara
liquidato a seguito di presentazione di regolare fattura, previo accreditamento delle somme
da parte dell'INPS. L'operatore accreditato, prima dell'emissione della fattura, dovra inviare al
preposto  Ufficio una scheda di rendicontazione riepilogativa unica relativa all'avvenuta
erogazione degli interventi, con l'indicazione, per ciascun PAI, della tipologia delle prestazioni
erogate, il numero delle ore complessivamente rogate.

ART. 13
NORME FINALI

Per quanto non specificato nel presente documento, si rinvia a:
Avviso Home Care Premium 2022 Inps del 30 marzo 2022

Accordo di Programma sottoscritto dal Comune capofila di Lercara Friddi con 1'INPS  per
['attuazione del suddetto progetto.

11 Responsabjle Unico del Procedimento
uttaci



